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\/D har ordet

Nordion Energi ar en ny koncern och vi
har bildats for att vara med och driva
omstallningen mot 100% grén energi.

Vi ar specialiserade pa energiinfrastruktur,
som &r en nyckel for att vi ska nd ett
hallbart samhélle. Men vi vill mer an sé. Vi
satsar vér kraft pa att skapa ett hallbart
och flexibelt energisystem som ar rustat
for framtiden. Det ar en spannande resa
som vi ska gora - tillsammans med vara
kunder, leverantérer och partners som har
samma mal som vi: 100% grén energi. Vart
arbete utgar fran vara karnvarden och en
tydlig riktning hur vi bygger var kultur.

| var Uppforandekod forklarar vi vilka krav
och férvéntningar vi har péa oss sjélva och
vad andra kan férvanta sig av oss. Lika sa
vad som foérvéntas av dem som arbetar
tillsammans med oss eller representerar
oss.

Vagledande i var Uppférandekod &ar de tio
principerna i FN:s Global Compact; sdsom
goda arbetsuvillkor, manskliga rattigheter
och miljé samt tilldmpningen av strikta

etiska och moraliska afférsprinciper. Dessa
principer kompromissar vi inte med, varken
kollegor emellan eller i vara affarsrelationer.

Var Uppforandekod har tagits fram for att
fortydliga vad vara k&rnvarden betyder i
det dagliga arbetet och fér att stddja varje
medarbetare i att fatta kloka beslut. Den
handlar ytterst om att bygga fortroende
- och att fortsatta att fortjana det. Vi ska
k&nna oss trygga i vagen framat nar vi
utvecklas som féretag och var omvérld
ska kunna lita pa oss. Det ar grunden i att
bli det féreddme och den inspiration vi vill
vara som féretag och samhéllsaktor.

Vi kan alla stallas infér situationer och
avvagningar som kanns svara och det
finns inte alltid ett Iatt svar. Ta stéd av
Uppférandekoden och tveka aldrig att
radgora med en kollega eller chef om du
kénner dig oséker.

Hans Kreisel - CEO







Vara karnvarden

vagleder oss

Inom Nordion Energi har vi tillsammans tagit fram fyra kadrnvarden
(“Kérnvarden”) som utgdér grunden till var foretagskultur och styr de val vi
gor, badde som féretag och som Medarbetare.

Karnvardena ar inte bara ord som vi ska komma ihag, utan fungerar som vara
ledstjarnor som hjalper oss att fatta kloka beslut och gora ratt val.

Vara karnvarden ar:

Vi ténker nytt for att bidra med kraft i
energiomstallningen.

Vi ar nyfikna pa vara kunder, pa
omvérlden, pd andra avdelningar och
pa varandra. Vi lyssnar och lar pé daglig
basis for att utveckla bade oss sjélva
och verksamheten.

Vi vadgar utmana bade oss sjalva,
varandra och branschen for att hitta
nya I6sningar och arbetssatt som
skapar héllbara affarer. Vi har en stark
utvecklingsvilja.

—— TILLSAMMANS

—— ENGAGEMANG

F6r oss &r humor och positiv energi
viktigt!

Vi tar ansvar, ar professionella och
levererar det som for oss mot vara mal.
Vi &r stolta 6ver vart engagemang och

det vi gemensamt astadkommer.

Vi bjuder péa oss sjélva, bryr oss om
hur alla mar och ser till att alla trivs. Vi
hjalper varandra att blomstra och géra

bra ifran oss.

Vi jobbar tillsammans med vara kunder
och samarbetspartners for att goéra
grén energi maojlig tor alla. Vi samverkar
med de basta i branschen for att vara
en proaktiv spelare i omstallningen.

Vart arbete tillsammans mellan
avdelningarna bygger pa tillit och
Oppenhet, samt att ta till vara allas
unika kompetens for att skapa béasta
mojliga 16sning pa de utmaningar vi
moter. Vi tdnker helhet och satter
samman team utifran kompletterande
kompetenser och egenskaper.

Vi stracker alltid ut en hand och hjalper
till nar kollegor, kunder eller andra
behdver lite extra stéttning.

Allt vi gor satter sdkerheten framst.
Sékerhet for oss bestar av flera olika
aspekter.

Forst och framst en saker arbetsplats
dar alla upplever personlig sékerhet och
trygghet.

Vi manar ocksa om balans mellan jobb

och fritid, om en rimlig arbetsbelastning,

vikten av aterhdmtning och vara
medarbetares mentala halsa.

S&kerhet innefattar dven vart bidrag
till ett robust och sékert samhalle med
sékra energileveranser. Var kund- och

leveranssakerhet ar primar for allt vi gér
pé daglig basis.




Introduktion

VVem omfattas av Uppférande

koden?

Uppforandekoden géller f6r Medarbetare
inom koncernens samtliga bolag (“Nordion
Energi”). Med “Medarbetare” avses
anstéllda och 6vriga som utfér ndgon form
av arbete for eller representerar Nordion
Energi, d.v.s. &ven styrelseledamd&ter samt
konsulter omfattas av den.

For Joint Ventures, konsortium och

andra typer av samarbetsformer dar ett
koncernbolag ingéar, skall Uppférandekoden
efterfdljas om inte parterna enas om att
en annan Uppférandekod eller liknande
regelverk med minst lika strikta riktlinjer
som Uppfdérandekoden, skall tillampas.

For Nordion Energis leverantdrer har en
sérskild version av Uppférandekoden tagits
fram, som man hittar har.

Vad férvantas av dig som
Medarbetare?

» Lasa och forsta Uppforandekoden och
tillhérande vagledande dokument, som
du hittar i ledningssystemet.

Delta i utbildningar kopplade till
Uppférandekoden och séka vagledning
nér du har fragor eller funderingar om
hur du ska agera i en viss situation.

Strava efter att kontinuerligt forbattra
ditt arbetssatt och effektivt arbeta
inom regelverket som Uppférandekoden
foreskriver.

Vara uppmarksam pa Medarbetares eller
affarspartners beteenden som inte ar i
linje med denna Uppfdrandekod.

Agera pa Overtradelser av
Uppfdrandekoden. Ta upp problemen
med din chef, HR-chef, Bolagsjuristen
eller rapportera en handelse via den
konfidentiella visselblasarkanalen.

Samarbeta till fullo och pa ett
transparent satt i alla frdgor som rér
Uppfdrandekodens efterlevnad och i alla
granskningar.

Agera efter vara Karnvarden i ditt dagliga
arbete.




Vad férvantas, i tillagg till ovan,
av dig med personalansvar?

+ Vara ajour pa ledningssystemet och
bolagsstyrningen samt tillhdrande
instruktioner, rutiner och riktlinjer. Se till
att Medarbetare i ditt team vet var de
hittar relevanta dokument samt férstar
dess innehall.

+ Foregd med gott exempel och dela
med dig av l&rdomar och ett sunt
forhaliningssatt till dina kollegor och
Medarbetare i ditt team.

+ Tillse att nya Medarbetare tar del av och
forstar innehallet i Uppférandekoden,
liksom kommande uppdateringar.

* Frémja en kultur i ditt team dar man
Oppet diskuterar problem och etiska
fragor.

+ Stotta och vagled Medarbetare i ditt
team da de, i god tro, tar upp ett
problem eller missténkta 6vertradelser
av Uppférandekoden och tillse att inga
repressalier drabbar den personen.

Rapportering av misskoétsel

Vi strévar efter att bedriva var verksamhet
pa ett Oppet satt vagledda av sund
affarsetik.

Nordion Energi valkomnar darfér att
avvikelser fran Uppférandekoden av
medarbetare, konsulter, styrelseledamd&ter
och leverantérer, uppmérksammas och fors
fram av medarbetare och andra. Nordion
Energi tolererar inte repressalier eller annan
typ av bestraffning mot en person som, i
god tro, rapporterar ett missférhallande.

Vi uppmuntrar vara Medarbetare att
rapportera missférhallanden pa det satt
och via de kanaler som den personen
kanner sig mest bekvam med. Det kan
t.ex. vara till ndrmaste chef, HR-chef eller
via Bolagsjuristen. Vill man rapportera
helt anonymt kan man géra detta genom
Nordion Energis Visselblésarsystem som
man finner pa vart intranet.

Vad hander om
Uppférandekoden inte
efterfoljs?

Vi varnar om var foretagskultur och vara

Karnvarden och ser darfér mycket allvarligt
pa bristande efterlevnad.

Vi granskar problem med bristande
efterlevnad pé ett objektivt och rattvist
satt.

Underlatenhet att félja var Uppférandekod
kan leda till disciplinédra atgarder,
exempelvis uppsagning eller att
avtalsforhallandet havs.

Om du ar oséker pa huruvida en atgard eller
beslut ar férenlig med Uppférandekoden,
sa vander du dig i férsta hand till din chef,
men du kan ocksa kontakta HR-chef eller
Bolagsjuristen.




Var arbetsmiljo skall
vara inkluderande och

saker

Mangfald och icke-diskriminering

Vi ar 6vertygade om att mangfald och icke-
diskriminering gor oss béattre - olikheter
ger oss tillgang till fler perspektiv, vilket
ger oss den energi vi behdver for att ge
kraft &t ett samhélle i férandring och en
béattre arbetsmiljo.

En forutséttning for mangfald &r en
inkluderande kultur. Darfor strévar vi

efter att skapa en milj¢ dér diskriminering
inte féorekommer och vi kénner oss
respekterade, inkluderade och har
mojlighet att utvecklas och frigéra var fulla
potential. Inom Nordion Energi betyder
detta att vi:

+ Valkomnar mangfald i var laguppstallning
nar det galler exempelvis kén,
kénsoverskridande identitet
eller uttryck, etnicitet, religion,
funktionsnedsattning, sexuell Idggning,
alder och andra attribut som gor oss till
dem vi ar.

« Vardesatter mangfald vad galler
perspektiv. Vi drar nytta av att vi &r
olika, har olika satt att tdnka och har
olika kompetenser, erfarenheter och
arbetssatt.

» Behandlar varandra med respekt och
vardighet och har en nolltolerans
genom att agera snabbt och kraftfullt

mot diskriminering, trakasserier eller

krédnkande sarbehandling av alla slag.

» Skapar férutsattningar for flexibilitet. Vi
erbjuder mojligheter f6r arbetsupplédgg
som tillgodoser varierande behov var vi
an ar i livet och karriaren.

+ Stravar efter att uppna hogre standard
an minimikrav i lagstiftning och proaktivt
uppmuntra till en mangfaldig kultur dar
lika mojligheter for alla ar en sjélvklarhet.

Halsa och arbetsmiljo

Vi arbetar langsiktigt med att sékerstalla
en trygg och séker arbetsmiljé dar

alla medarbetare har lika mdjlighet att
trivas, utvecklas och mé bra. Vi arbetar
systematisk med arbetsmiljéfragor, vilket
innebar att vi undersoéker, riskbedémer,
atgardar och foljer upp arbetsmiljon i

en standigt pagaende process. Vara
karnvarden hjalper oss uppratthalla

en kultur dar vi satter sdkerheten
framst. Samtliga medarbetare ska vara
observanta pa arbetsmiljon och omedelbart
rapportera riskfyllda situationer i vart

avvikelserapporteringssystem.






Vi bekampar korruption

och mutor

P& Nordion Energi agerar vi ansvarsfullt
och i enlighet med sunda etiska ramar i
alla vara processer, afférstransaktioner
och dagliga operationer. Medarbetare inom
Nordion Energi maste agera mot korruption
och mutor samt sdkerstélla att personliga
relationer inte paverkar affarsaktiviteterna
pa ett komprometterande satt. Vart
forhallningsséatt utgar fran svensk
straffratt, men vara processer och rutiner
efterlever aven de krav som uppstallts i
UK Bribery Act 2010 liksom U.S. Foreign
Corrupt Practices Act 1979.

| praktiken innebar detta bland
annat att:

» Vi ger inte gdvor till kunder, leverantdrer
och beslutsfattare, men presenter
av mindre varde (max 300 kr) sdsom
exempelvis en minnessak, vid hdgtider
eller jubileer, ar tilldtna. Alla gavor skall
dokumenteras i form av kvitton och
rapporteras darefter till Bolagsjuristen
som for ett uppdaterat register for
gavor.

+ Var gastfrinet i samband med
representation skall alltid vara rimlig
och far aldrig ske pa ett satt eller i ett

sammanhang som kan uppfattas som
ett forsok att otillodrligen paverka en
kund, leverantdr, samarbetspartner eller
offentlig beslutsfattare.

Alla personer i beslutsfattande
positioner som ingér bindande avtal for
Nordion Energi ska vara objektiva nar

de fattar beslut for féretagets rékning.
Samarbete med familjemedlemmar,
familjeforetag eller nérstédende som leder
till en intressekonflikt eller partiskhet ar
inte tillatet.

Mottagande av gavor eller tjanster som
kan leda till en intressekonflikt maste
redovisas och redas ut i férvdg med
narmaste chef samt Bolagsjuristen.

Féretagets inkdp och upphandlingar
sker i enlighet med gallande
upphandlingsregler.

Vi beddmer korruptionsrisk vid
samarbete med vissa kritiska
affarspartners.

Alla sponsorskap och donationer
skall godk&nnas av VD i samrad med
Bolagsjuristen.

Nordion Energi ger aldrig bidrag till
politiska partier.




Vi skyddar vara tillgangar

och kansliga data

Nordion Energis tillgadngar och resurser
finns till for att uppna affarsmal och for
att sdkerstalla [Ibnsamhet och framgéng
pa lang sikt. | Nordion Energi skyddar vi
vara tillgdngar och resurser och forstar att
bolagets tillgdngar, inklusive immateriella
rattigheter, resurser, anldggningar,
byggnader och kontorsutrustning, ar
avsedda for affarsdndamal.

Vi forstar ocksa att vi aldrig anvander
foretagets tillgangar eller resurser i
olagliga, olampliga eller oetiska syften
eller for att stédja en politisk eller religids
aktivitet. Vidare respekterar vi andras
immateriella rattigheter och tolererar
inte otilldten anvandning av en annan
parts tillgangar. For att sdkerstélla att
affarsinformation ar tillgdnglig, korrekt,
och konfidentiell samt for att sakerstélla
affarsverksamhetens kontinuitet,
forbehaller sig Nordion Energi ratten att
begrénsa och dvervaka anvandningen
av affarsinformation och affarssystem

i enlighet med géllande lagar och

bestdmmelser om sekretess och integritet.

Nordion Energi ar forpliktigat att hantera
sin egen och sina afférspartners
affarshemligheter konfidentiellt.

Detsamma géller all annan konfidentiell

och féretagsrelaterad information som
kommer till var k&dnnedom inom ramen for
verksamheten. Om konfidentiella handlingar
med foéretagsrelaterad information och
affarshemligheter hamnar i fel hander

ar vi medvetna om att de kan skada

saval Nordion Energi som staten Sverige,
och orsaka ekonomiska foérluster samt
minskat fértroende fran vara kunder,
samarbetspartners och allmanheten. IT-
sékerhet ar en prioriterad fraga f6r Nordion
Energi och vi jobbar aktivt for att férebygga
intrdng i vara IT-system och varda var
IT-utrustning. Léds mer i Nordion Energis
instruktioner fér séker hantering av IT-
utrustning har.

Vi respekterar och skyddar vara Medarbetares
och andra intressenters personuppgifter i
enlighet med géllande bestdmmelser och god
dataskyddspraxis.

| praktiken innebéar detta att:

* Vi ser till att vi har processer och
organisatoriska strukturer som skyddar
och hanterar uppgifter i enlighet med
géllande lagar och férordningar.

* Vi meddelar omedelbart Nordion Energi
Dataskyddsombud, IT-chef och HR-chef
om det finns en risk T6r en lacka eller ett
potentiellt intrdng i personuppgifter.

* Vi utvarderar och har ett system f6r att
dokumentera den rattsliga grunden foér
behandling som innefattar personuppgifter.

* Om tillampligt skickar vi ut
integritetsmeddelanden och informerar
personer om detaljerna gallande
behandlingen av uppgifterna och deras
rattigheter i enlighet med géallande
personuppgiftslagstiftning, inklusive
dataskyddsférordningen (GDPR).

* Om tillampligt ingér vi avtal om
databehandling.

* Registrerade har ratt att begéra tillgang
till, réttelse av och begrénsad behandling
av personuppgifterna pa lagliga grunder
enligt Nordion Energi Integritetspolicy som
finns pa var webbplats.

* Vara Medarbetare har ratt att
fa tillgang till all information om
deras anstéliningsférhallande och
personuppgifter hanterade i samband med
detta genom att kontakta HR-chef.

M
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Vi tar ansvar
Tor vart samhalle
och varnar om

var miljo

+ Vi gor det mojligt for vara kunder att minska utslédppen av
vaxthusgaser och bidra till att minska lokala luftféroreningar.

» Vi erbjuder héllbara I6sningar inom cirkulédr ekonomi till vara
samarbetspartners. Vi utvecklar infrastrukturen fér en 6kande
andel férnybar energi inklusive koldioxidinsamling och transport
av denna.

» | vart dagliga arbete anstréanger vi oss for att minimera
miljdpaverkan av var verksamhet, utslapp till luften,
energiforbrukning, olagenheter i form av lukt och miljépaverkan
under uppbyggnad av projekt.

» Vi anvander miljévanliga och energieffektiva tekniker och
sékerstéller ett effektivt underhallsarbete.

Vi efterstravar kontinuerlig férbattring av var verksamhet och
foljer lagstiftning, miljékrav och krav pa energisystem.

« Vi Okar var forstaelse for vara produkters livscykelpaverkan och
anvander den informationen for att férbattra vart arbete.



Vi sakerstaller kvalitet
och regelefterlevnad

Att bedriva en samhaéllsviktig verksamhet
stéller hdga krav pa kvalitet och
regelefterlevnad. Nordion Energi stravar
efter att kontinuerligt férbattra kvaliteten
pa vara aktiviteter och prioritera vara
kunders behov och férvantningar. Vi ar
fast beslutna om att fdlja alla lagar och
bestdmmelser som géller var verksamhet.

| praktiken innebar detta att:

* Ledningen &r ansvarig for att kdnna fill
de lagar och regler som géller for vara

olika verksamhetsgrenar och sakerstalla
att efterlevnaden av dessa aterspeglas i

Ledningssystemets olika processer.

+ Nordion Energi sarbehandlar inte sina
kunder, vi prissatter alla likvardiga
kunder pa samma s&tt i enlighet med
naturgaslagen och ellagen. Alla vara
tariffer skall vara publika, objektiva
och félja Energimarknadsinspektionens
metodgodkannande och de europiska
natkoderna for utformandet av
tariffer. Vi vill att var priss&ttning skall
praglas av langsiktighet, dppenhet

och transparens. Darfér indikerar vi
prisjusteringar flera ar framat och
genomfor alltid kunddialoger vid
utformandet av vara tariffer.

* Som Medarbetare ar du ansvarig for att
forsta och folja alla processer i bolagets
ledningssystem rérande kvalitet och
regelefterlevnad som &r relevanta for
ditt arbete.

» Kvaliteten i verksamheten och
regelefterlevnaden utvérderas
kontinuerligt bade genom interna
granskningar och av externa parter
sasom exempelvis certifieringsinstitut.

* Vi uppméarksammar omedelbart
den ansvariga chefen pa risker
och varningssignaler nar det géller
forvantningar pé kvalitet och
regelefterlevnad.

* Vi stravar efter att svagheter och
problem i verksamheten ska rattas till
omedelbart.

* Vi har processer for att dvervaka
efterlevnaden genom hela
leveranskedjan.

Hur vi kommunicerar

Var interna och externa kommunikation
syftar till att bygga och varda fértroendet
mellan oss och véara intressenter och
darmed bidra till att vi kan genomféra var
strategi och na var vision.

Vi stravar efter att ta en aktiv roll i
samhaéllsutvecklingen och deltar darfor i
det offentliga samtalet, samarbetar med
ett flertal intressenter och bidrar med var
expertis vid férberedelse av politiskt och
lagstiftande beslutsfattande nar det ar
[dBmpligt.

Budskapen i kommunikationen ska vara
proaktiva och transparenta. Miljérelaterad
kommunikation fdljer gallande lagstiftning
om marknadsféring rérande miljé. Vi
kommenterar inte vara konkurrenters
afférer, vi spekulerar inte och vi
kommenterar heller inte rykten. VD samt
Chefen for Kommunikationsavdelning ar
vara utsedda talespersoner och ar de
som gor uttalanden om var dvergripande
foretagsstrategi.
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Nordion Energi AB

Box 362, SE-201 23 Malmo
Riggaregatan 57, Malmd
010-178 84 00

Samhaéllet befinner sig i en stor
forédndring dar klimatfragan stér i
centrum. Det ar en stor uppgift vi har
att 16sa, och for det behdver vi tanka
nytt och agera snabbt.

Nordion Energi &r specialiserade pa
infrastruktur, som ar en nyckel for att
vi ska né ett hallbart samhalle. Vi satsar
var kraft pa att skapa ett hallbart och
flexibelt energisystem som ar rustat
for framtiden; dar el, gas och varme
samspelar.

Det ar en spannande resa som vi ska
gora - tillsammans med véara kunder och
andra partners som har samma mal som
vi: 100% groén energi.



